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第六章 采购需求 

（如本章内容与招标文件其它章节内容有冲突，应以本部分内容为准。） 
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 一、工作量（预估数量，以采购人认定的实际产生数量据实结算） 

名称 单位 数量 

第一部分：题卡设计、条形码制作 

答题卡设计（A3） 张 18 

条码设计、制作（50mm×20mm） 张 2327808 

第二部分：信息采集部分 

A3答题卡信息采集服务 张 2509660 

第三部分：评卷组织部分 

小学数学 份 526260 

中学数学 份 375900 

 

二、服务内容 

对北京师范大学2024年国家义务教育质量监测网评综合项目，提供网上评卷技术服

务和组织阅卷工作等服务，具体包括： 

（一）扫描及网上评卷的前期准备工作 

1.安排专业技术人员负责设计填答卡、条形码，协助印刷厂制作填答卡并完成对每

一份填答卡清样的抽检和测试等工作。 

2.提前联络协调扫描场地并安排好卷库，安排专业技术人员协助完成回卷的分拣等

扫描前的准备工作。 

3.在前期准备工作过程中，安排专业技术人员对已有条形码、答题卡识别进行技术

对接；由专业技术人员提供技术支持，及时解决工作中出现的技术问题。 

4.提前联络协调好评卷场地和评卷教师。 

5.按照评卷实施要求、人员专业要求，提前招募各类人员开展阅卷工作。 

6.安排技术人员协助采购人开展阅卷预评工作。 

 

 
（二）填答卡扫描服务 

1.安排技术人员到扫描点做好硬件设备设施、软件和网络的配置和测试工作。 

2.收卷及卷库管理。 
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3.为扫描人员提供相应的技术培训、技术支持及现场监督。 

4.填答卡扫描：在规定时间内完成全部测试生填答卡扫描。 

5.扫描质量：答卷无漏扫、重扫现象，试卷扫描后分辨率不低于150dpi，256级灰度；

提供质检报告，扫描不清晰的重新扫描。 

6.其他：考虑到测试的特点，需要区分空白卷与多余卷。本项目要求使用通用高速

扫描仪扫描。 

 
（三）数据处理服务 

1.扫描后处理：试卷扫描后，按招标人要求做好试卷图片的归档工作，按要求对原

图进行图像切割，并将切割后的子图分发到相应的评卷点评卷；艺术绘画所有扫描后的

图片均需要提供给招标人。 

2.完成客观题 OMR 识别判分及作答分析。 

#3.使用 OCR 技术对手写体进行识别（汉字），要求识别率达到90%（含）及以上的水

平。用于主观题手写内容的识别、转录和对比、分析。（需提供系统截图加盖投标人公

章） 

 
（四）评卷组织及技术服务 

1.准备开展评卷工作的场所，做好前期的沟通和协调工作，按照要求招募或组织评

卷人员，安排相关食宿、差旅及劳务。招募阅卷人员的学历、专业和数量要求如下，务

必按照要求完成招募，专业允许20%内的误差。 

评卷类

型 
学历 专业 

百分

比 

数学评卷 

本科生及以上 
数学与应用数学、统计学、信息与计算科学等相

关专业 
80% 

硕士及以上 数学或数学教育专业 20% 

2.安排技术人员到各评卷点做好硬件设备设施、软件和网络的配置和测试工作，并

提供电脑测试报告。 

3.提供网上评卷系统的成套系统软件，做好各评卷点的系统安装、调试、测试工作，

并提供软件测试报告。 

4.按要求配置评卷参数、试卷样卷、培训卷等录入工作，做好评卷前期准备工作。 

5.为各评卷点的网管人员、评卷人员、评卷专家组提供相应的技术培训。 
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6.评卷期间每个评卷点安排不少于2名常驻技术人员提供技术支持；2名学生管理人

员管理阅卷人员；阅卷点如为多个楼层，每个楼层增加不少于2名人员，作为应急储备人

员；安排2名总技术负责人，负责阅卷统筹与问题解决，确保在规定的时间内完成评卷任

务。 

7.每天工作时间为8小时，每天最长工作时间不超过10小时。 

8.根据阅卷人员数量确定阅卷工作总时长（假定阅卷人员为1000人，按照各学科阅

卷情况，整个阅卷工作大约需要7天）。 

9.承担评卷专家、教师及小组长的差旅费、食宿费及劳务费，具体劳务发放标准如

下（其中，加班按工作时长折算：专家往返不计入工作时长，学生往返按1天工作时长计

算）。所有相关劳务纠纷等均由中标人负责。 

专家类型 工作时长 
最低劳务标准 

（单位：人民币） 

正高级专家 8小时 2000元 

副高级专家 8小时 1500元 

教师 8小时 1200元 

博士生 8小时 800元 

小组长 8小时 600元 

 

（五）后期处理服务 

1.评卷成绩经严格的数据核查、校验后，以主流数据库形式或 Excel 电子表格方式

（以评卷中具体要求为准）提供所有考生的问卷及试卷原始作答信息和考试成绩。 

2.提供学科评卷所有过程性数据，以 Excel 形式提供。 

3.提供所有学生的评分结果（总分和维度分，同时标注作品的人口学信息，省份、

区县、性别等），以图片库形式提供。 

4.根据数据验收具体要求，提交评卷分析说明、评卷质量数据及结果数据分析数据。

对原始作答信息、考试成绩实施加密处理，严禁任何数据外泄。提供原始作答的切割图

像。 

5.确保试卷、问卷题目保密性，严禁题目外泄。 

6.确保提供的阅卷结果性与过程性数据的完整和准确。 
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7.提供各评卷点评卷数据和对评卷人员的分析数据，包括但不限于评卷员评分采用

率、试卷平均速度、仲裁率等。 

 

三、设备、技术要求 

（一）扫描设备要求 

1.能够对常规的条形码、答题卡进行准确识别。 

2.本项目要求使用通用文档高速扫描仪，该设备要求成功应用过各类大中型考试网

上阅卷项目，要求在扫描参数：150dpi/256级灰度下，扫描速度不低于60页 A3双面/分钟。 

3.智能识别重张。 

4.支持24小时×7日的连续工作。 

5.对扫描的填答卡图像能使用数字签名等方式存储图像。 

#6.能够识别2B 铅笔填涂的客观题信息，并具有两种不同参数识别客观题填涂的 OMR

数据，并相互纠正，提高 OMR 识别的准确率。需提供系统截图加盖投标人公章。 

7.设备具有易用性和可维护性，无需专业人员，普通工作人员经过简单培训，就能

上手工作和进行简单维护。 

8.扫描监控：采取实时监控和集中监控相结合的方式，保证图像质量和数据100%正

确。 

9.歪斜校正、自动纸张尺寸检测、消除黑框、除色、纸张厚度和双张送入检测、装

订检测、跳过空白页、预扫描、Gamma 补偿、分批、用户首选项、Multi-stream 功能, 图

像旋转功能等。 

 

（二）答题卡和条形码设计、制作要求 

1.安排专业的设计人员完成答题卡和条形码的设计，确保符合网上评卷要求。 

2.制作前进行标本检测，保证制作条码的质量。 

 

（三）数据采集管理软件要求 

1.能够实时监控各扫描设备的扫描质量、扫描数量和扫描过程日志，并进行扫描进

程的日报、周报。 

2.具有扫描人员组织管理的功能。 

3.提供完善的客观题数据准确性校验方案。 

4.能够实时查看某考生的扫描图像。 
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5.提供快速建立扫描环境管理平台的功能。 

6.具有压缩考生答题卷图像文件的功能，以减少答题卷存储空间，提高检索速度。 

7.能够按考生和考场、考点实时统计各科目扫描进度。 

8.支持客观题怀疑卷处理，高效、方便地解决 OMR 填涂异常。 

9.具有扫描异常监控及复查机制，能提高扫描速度及准确度。 

10.具有良好的交互性和易用性，实时清晰的反映扫描过程的错误信息。 

#11.支持对主观题答题区域进行空白探测。（需提供系统截图加盖投标人公章） 

12.具有考生图片检查功能，能够快速校验考生答题卷图像文件的完整性。 

13.具有方便的检索功能，能够根据姓名、准考证号码、考场、考点等信息，快速定

位考生。 

14.必须采用成熟、稳定、可靠的、并经过大规模应用的 OMR 识别技术，无论采用何

种校验手段，都必须确保识别的数据信息100％准确。 

15.对于准考证号填错、漏填、未填等异常情况有正确的处理措施，确保进入数据库

的数据100%准确。（注：严禁人为地对填答卡的原始填涂信息进行任何修改）。 

16.支持对扫描的填答卡图像进行数字签名方式进行图像存储。 

17.系统需具备图像质量监控功能，支持采取实时监控和非实时监控两种方式，保证

图像质量符合要求。 

18.支持对扫描过程中出现的答题卡考务异常问题进行快速的处理及监控，确保数据

100%正确。 

 

（四）网上评卷软件要求 

1.要求评卷系统采用 B/S 模式的系统架构，评卷人员通过谷歌浏览器/火狐浏览器等

主流浏览器登录进入评卷系统。避免评卷工作人员手工下载客户端和安装软件，尽量做

到客户端零维护。 

2.要求系统支持在 windows、Linux、Unix 操作系统下评卷。 

3.具有统一的安全认证系统。 

4.要求单科目支持1000个以上评卷人员同时在线评卷，提交时间小于1秒。 

5.要求系统必须具有完善的评卷工作人员的角色组织定义，例如：考试机构人员、

题目组长、评卷专家组人员、普通评卷人员等。 
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#6.要求能实时地向评卷管理人员提供评卷过程中的各种监控信息，包括题目和题本

评卷进度、平均分值曲线比较、标准差、吻合度、仲裁及处理记录、已完成工作量、剩

余工作量、自评指数等。（需提供系统截图加盖投标人公章） 

7.支持多评机制：支持三评（一二评和仲裁）、四评（一二三评和仲裁，按照国家

标准：双评的异常误差转专家，其他转普通评卷员评卷）。 

8.支持二选一、多选一以及多选多做题功能，支持选做题的 OMR 及8字码识别，选做

题异常处理支持一次操作完成同时纠正一组（4道题）的评卷任务。 

9.支持按地区、考场挑选试卷、挑选试卷通过专家审核后可作为样卷、培训卷和考

核卷，并以分组的方式对老师进行培训考核，及时分析老师评卷质量。 

10.支持标准化的、灵活的、个性化的网上评卷培训、考核、过程考核流程，提供详

细的指标，便于评卷教师把握评分标准；支持挑卷与培训同时进行。 

11.支持学习、挑卷、培训、考核、试评、正评、过程考核、核查、出分、查分查卷

等网上评卷流程，能根据考试部门的要求灵活定制评卷流程。 

12.支持根据要求灵活地设置给分板，满足各种按步骤、按档次给分的多种要求。 

13.支持自定义前景色、背景色功能。 

14.支持按小组和教师组合方式控制评卷工作量。 

15.支持评卷员查看自己的评卷数量、平均评卷数量和最高平均数量。 

16.软件能够合理分配评卷任务，准确处理评卷过程中出现的各种异常情况，包括支

持试卷打回教师重评的功能。 

17.支持实现与自评卷结合，实现在评卷过程中展开教师自查的评卷模式。 

18.支持判别题判别后直接新增任务，判别未作答的试卷可由专家审核。 

19.支持键盘输入给分和按钮给分，支持正常给分、加分、扣分。 

20.支持电子图像、音频、视频等各种介质的网上评卷功能。 

#21.支持主观题题目的自动化评分，主观题的图文转写技术准确率达到95%以上。

（需提供系统截图加盖投标人公章） 

22.支持复杂图纸类（如建筑师类的图像、艺术考试类型的画图等）的网上评卷业务。 

23.提供审核误差设置，将评卷教师评分有差异的答卷再次提交审核，避免两位评卷

教师均评错的情况使成绩出错，实现评分零误差。 

24.提供抽查给分两人评审（一人评分、一人核准）才能修改分数的专家约束措施。 

25.提供满分、高分保护控制规则。 
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26.提供应用按给分点控制误差方式，避免客观性很强的主观题的成绩出现中间分，

同时多小题同时评分提高评卷效率。 

27.提供双评、终评、复查、核查、核准与质检多层约束的监控、监督、督查机制。 

28.具有辅助评卷的功能，例如：上下级的网络交互、交流能力，消息系统。 

29.提供对多评机制的完善、扩展方案。 

30.提供方便的查分、查卷功能，实现评卷教师的评卷轨迹的快速查询（需要显示评

卷老师姓名）。 

31.系统界面友好、易用，对评卷老师的计算机水平要求低，能够只使用鼠标，就可

以完成网上评卷工作。 

32.具有完善安全保障方案，保证网上评卷过程中的安全。 

33.根据阅卷实际工作需求，对系统优化请求及时响应。 

 

（五）硬件要求 

根据扫描点和评卷点的情况，必要时提供服务器等设备，以确保扫描、数据采集处

理和网上评卷的工作正常进行。 

 

（六）其他要求 

1.投标文件中，投标人应向招标人提供全套、完整的网上评卷组织和成套解决方案，

应提供详细的实施具体措施，应提供异常情况时的解决办法，应明确与服务相关的伴随

硬件、软件、人员数量和资质等事项。 

2.投标人在投标文件中应详细列出在网上评卷过程中，招标人或评卷点应提供的设

备要求或工作要求。 

3.自采购人提供回收答题卡后，投标人应在2个月内完成全部工作。其中，6月底完

成阅卷，阅卷后一周内提交所有结果数据，过程性数据在阅卷后四周内提交。 

5.服务地点：阅卷点：北京或交通方便的周边城市；根据阅卷管理的工作需要，阅

卷机房在一个楼或在一个教学区中，避免跨区安排。（注：需投标人自行协商场地相关

事宜，采购人不负责协调和租赁等相关事宜） 

6.如中标单位没有按照本项目采购需求实施，采购人有权不予认定其工作结果，并

在据实结算后，扣除结算费用的1%。 
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四、验收标准 

中标人完成本项目全部工作后 30 个工作日内，采购人依据招标文件、投标文件等的

要求完成验收，并且出具书面验收报告。 

  


